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 Bună ziua,

Suntem o companie ce oferim servicii de training in domeniul managementului şi negocierii. Împărtăşim o viziune a viitorului, inovaţiei, (auto)cunoaşterii si perfecţionării. Credem cu tărie că perfecţiunea nu are limită superioară, că se învaţă în fiecare zi un lucru nou şi se experimentează continuu. 
In prezent, realizam un studiu cu privire la oportunitatea  e-training-ului (cursuri oferite prin intermediul internetului) şi cursuri pe DVD (Video Cursuri prin corespondentă). Avem nevoie de ajutorul dumneavoastră pentru a crea produsele de care aveţi nevoie.

Precizăm că:

· Acest chestionar conţine 22 de întrebări.

· Este simplu de completat (se completează cu un X in dreptul opţiunii / opţiunilor dvs.)
· Chestionarul se trimite prin ataşament la: secretariat@traininguri.ro 
Mulţumim pentru sprijinul acordat şi în măsura în care vă putem fi de ajutor ne puteţi contacta oricând la manager@traininguri.ro 
	1. Aţi participat până acum la un training online?


	(bifaţi maxim o variantă)


	a) 
	DA
	

	b) 
	NU
	

	c) 
	Nu ştiu /nu răspund
	


	2. Care este părerea dvs. despre trainigurile online?

	(bifaţi maxim o variantă)

	a) 
	Proasta
	

	b) 
	In mica măsura buna
	

	c) 
	In mare măsura buna
	

	d) 
	Buna
	

	e) 
	Foarte buna
	

	f) 
	Nu ştiu /nu răspund
	


	3. Care sunt motivele pentru care aţi apela la un training online? 

	(bifaţi maxim două variante, cele mai relevante pentru dumneavoastră)

	a) 
	Curiozitate
	

	b) 
	Ca sa aflu mai multe 
	

	c) 
	Din lipsă de timp
	

	d) 
	Costuri mai mici
	

	e) 
	Performanţa trainerului
	

	f) 
	Altele (va rugam precizaţi)  ……………………………
	


	4. Care sunt motivele pentru care NU aţi apela la un training online? 

	(bifaţi maxim două variante, cele mai relevante pentru dumneavoastră)

	a) 
	Nu am încredere in calitate
	

	b) 
	Nu am încredere in modalitatea de plata
	

	c) 
	Prefer cărţile
	

	d) 
	Prefer cursuri fata in fata
	

	e) 
	Nu am bani
	

	f) 
	Internetul nu funcţionează bine
	

	g) 
	Altele (va rugam precizaţi)  ……………………………………… …
	


	5. Pe care dintre următoarele trainguri le-aţi efectua online?
	(bifaţi maxim cinci variante, cele mai relevante pentru dumneavoastră)

	a) 
	Comunicare verbala
	

	b) 
	Comunicare non-verbala
	

	c) 
	Negociere
	

	d) 
	Managementul timpului
	

	e) 
	Managementul proiectelor
	

	f) 
	Managementul performantei
	

	g) 
	Logistică 
	

	h) 
	Managementul costurilor
	

	i) 
	Managementul riscului
	

	j) 
	Persuasiune
	

	k) 
	Leadership
	

	l) 
	Dezvoltare personală
	

	m)
	Altele (va rugam precizaţi)  

	


	6. Care dintre următoarele metode de training le  preferaţi?
	(bifaţi maxim trei variante, cele mai relevante pentru dumneavoastră)


	a) 
	Suport scris de tip document
	

	b) 
	Suport audio
	

	c) 
	Suport video
	

	d) 
	Interactiv audio
	

	e) 
	Interactiv video
	

	f) 
	Interactiv flash
	

	g) 
	Altele (va rugam precizaţi)  ………………………………………
	

	h) 
	Nu ştiu /nu răspund
	


	7. Care este durata ideală pentru un training online?

	(bifaţi o variantă)


	a) 
	< 1h
	

	b) 
	2-3h
	

	c) 
	4-5h
	

	d) 
	5-8h
	

	e) 
	Nu ştiu /nu răspund
	


	8. Ce aşteptări aveţi de la un training online
	(bifaţi maxim trei variante, cele mai relevante pentru dumneavoastră)

	a) 
	Accesibil oricând
	

	b) 
	Training “trailer”
	

	c) 
	Suport formare
	

	d) 
	Să fie actual
	

	e) 
	Trainer cu experienţa
	

	f) 
	Să fie interactiv
	

	g) 
	Să aibă studii de caz şi exemple
	

	h) 
	Suport post-training
	

	i) 
	Altele (va rugam precizaţi)  ………………………………………
	


	9. Care este pentru dvs. numărul ideal de cursanţi la un training online interactiv:


	(bifaţi o variantă)

	a) 
	1 pers.
	

	b) 
	2-5 pers.
	

	c) 
	6-10 pers.
	

	d) 
	10-15 pers.
	

	e) 
	> 15 pers.
	

	f) 
	Nu ştiu /nu răspund
	


	10. Cât aţi fi dispuşi să plătiţi pentru un training online?


	(bifaţi o variantă)

	a) 
	<50 E
	

	b) 
	50-100 E
	

	c) 
	101-400 E
	

	d) 
	401-1000 E
	

	e) 
	> 1000 E
	


	11. Credeţi că firma/compania la care lucraţi ar fi interesată de accesarea unui training online sau pe DVD pentru angajaţii?
	(bifaţi o variantă)

	a) 
	DA
	

	b) 
	NU
	

	c) 
	Nu ştiu
	


	12. În ce măsură consideraţi oportună accesarea cursurilor în format Video Training pe DVD?
	(bifaţi o variantă)

	a) 
	Deloc oportună
	

	b) 
	In mică măsură
	

	c) 
	In mare măsură
	

	d) 
	Nu ştiu /nu răspund
	


	13. Cât aţi fi dispuşi să plătiţi pentru un Videotraining oferit pe DVD?


	(bifaţi o variantă)

	a) 
	<50 E
	

	b) 
	50-100 E
	

	c) 
	101-400 E
	

	d) 
	401-1000 E
	

	e) 
	> 1000 E
	


	14. Între un video-training pe DVD al unui trainer român şi un video-training cu subtitrare al unui trainer internaţional ce aţi alege: 
	(bifaţi o variantă)

	a) 
	DVD-trainier roman
	 

	b) 
	DVD-trainer internaţional
	

	c) 
	Îmi este indiferent
	

	d) 
	Nu ştiu / nu răspund
	


	15. Care ar fi preţul maxim pe care l-aţi putea da dumneavoastră sau compania  pe un DVD vizionat de dumneavoastră, de prietenii dumneavoastră sau chiar de întreaga companie?



	a)
	.........
	Scrieţi suma maximă în EURO


	16. Vârsta dvs.?


	(bifaţi o variantă)

	a) 
	< 25 ani
	

	b) 
	26-30 ani
	

	c) 
	31-35 ani
	

	d) 
	36-40 ani
	

	e) 
	41-45 ani
	

	f) 
	> 45 ani
	


	17. Sexul dvs.?


	

	a) 
	M
	

	b) 
	F
	


	18. Nivelul dvs. de studii?


	

	a) 
	Liceale
	

	b) 
	Postliceale
	

	c) 
	Universitare
	

	d) 
	Postuniversitare
	


	19. Venitul dvs. lunar?


	(bifaţi o variantă)

	a) 
	< 1000 ron
	

	b) 
	1000-2500 ron
	

	c) 
	2501-4500 ron
	

	d) 
	4500-6000 ron
	

	e) 
	> 6000 ron
	


	20. Domeniul de activitate:


	(bifaţi o variantă)

	a) 
	Producţie
	

	b) 
	Dezvoltare/proiectare
	

	c) 
	Vânzări
	

	d) 
	Marketing
	

	e) 
	Cultural
	

	f) 
	Altele (va rugam precizaţi)  ……………………………………… ……………………
	


	21. Funcţia dumneavoastră:


	(bifaţi o variantă)


	a) 
	executivă
	

	b) 
	managerială
	


	22. Vechime în muncă:


	(bifaţi o variantă)

	c) 
	1-3 ani
	

	d) 
	3- 5 ani
	

	e) 
	5-10 ani
	

	f) 
	Peste 10 ani
	


	Alte observaţii pe care doriţi sa le faceţi referitoare la întrebările de mai sus sau la aceasta modalitate de e-training online sau Video training pe DVD

	


Chestionarul se trimite prin ataşament la: secretariat@traininguri.ro
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